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       Uczestnicy postępowania 

 

Dotyczy postępowania ofertowego na „Usługę przyjmowania opłat wnoszonych na 

rachunki Sądu Rejonowego w Sokółce kartami płatniczymi i gotówką z 

wykorzystaniem urządzeń samoobsługowych oraz sprzedaż e-znaków opłaty 

sądowej w sposób w pełni zintegrowany z platformą e-Płatności Ministerstwa 
Sprawiedliwości”. 

 W odpowiedzi na pismo z dnia 04 sierpnia 2026 roku – dotyczące wyjaśnień treści 

zapytania ofertowego Zamawiający wyjaśnia, co następuje: 

 

Zamawiający podtrzymuje wymaganie określone w Załączniku nr 1 do Zapytania ofertowego, 

rozdz. I ust. 15 pkt 15 dotyczące wyposażenia urządzenia w mechanizm regulacji wysokości 

całej konstrukcji. 

Wymóg ten stanowi świadomie określoną potrzebę Zamawiającego, wynikającą z konieczności 

zapewnienia możliwie najwyższego poziomu dostępności urządzenia dla wszystkich 

użytkowników, w tym osób ze szczególnymi potrzebami. Zamawiający nie wywodzi tego 

wymagania z konkretnego przepisu prawa ani normy technicznej, lecz określa je jako własny, 

uzasadniony parametr funkcjonalny przedmiotu zamówienia. 

Przedstawione przez Wykonawcę rozwiązanie zostało przeanalizowane. Zamawiający uznaje, 

że mimo zastosowania elementów zwiększających dostępność (nakładka Braille’a, 

odpowiednie rozmieszczenie elementów sterujących, regulacja kąta nachylenia monitora), nie 

zapewnia ono funkcjonalności równoważnej z możliwością regulacji wysokości całego 

urządzenia. Regulacja wyłącznie monitora nie zmienia położenia pozostałych elementów 

obsługowych (terminala płatniczego, wrzutnika gotówki, drukarki, odbioru potwierdzeń), które 

również powinny być dostępne dla użytkowników o różnym wzroście oraz osób poruszających 

się na wózkach inwalidzkich. 

Zamawiający uznaje, że możliwość regulacji wysokości całej konstrukcji pozwala dostosować 

wszystkie elementy obsługowe jednocześnie do indywidualnych potrzeb użytkownika, 

zwiększając ergonomię i samodzielność korzystania z urządzenia bez konieczności korzystania 

z pomocy osób trzecich. 

Jednocześnie Zamawiający wskazuje, że wymaganie nie ma na celu preferowania określonego 

producenta ani rozwiązania technicznego, lecz wynika z rzeczywistych potrzeb użytkowników 

Sądu. W ocenie Zamawiającego parametr ten pozostaje proporcjonalny do przedmiotu 
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zamówienia i służy realizacji celu polegającego na zapewnieniu maksymalnej dostępności 

urządzenia. 

Odnosząc się do pisma Departamentu Budżetu i Inwestycji Ministerstwa Sprawiedliwości z 

dnia 4 lipca 2025 r., Zamawiający podziela wyrażone w nim zasady dotyczące zachowania 

uczciwej konkurencji oraz formułowania opisu przedmiotu zamówienia. Jednocześnie pismo 

to nie wyklucza możliwości określenia parametrów technicznych, które są uzasadnione 

rzeczywistymi potrzebami zamawiającego, nawet jeśli ograniczają krąg dostępnych rozwiązań, 

pod warunkiem że nie służą preferowaniu konkretnego wykonawcy. 

W związku z powyższym Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wymagań technicznych i 

podtrzymuje zapisy Załącznika nr 1. 
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