Sokotka, dnia 16 sierpnia 2024 roku

DYREKTOR SADU REJONOWEGO
W SOKOLCE
ul. Pilsudskiego 7
16-100 Sokolka
http://www.sokolka.sr.gov.pl
e-mail: sekretariat@sokolka.sr.gov.pl
tel. (85) 711 41 29 wew.306

Nr postepowania: A.262.16.2024

Uczestnicy postgpowania

Dotyczy postgpowania ofertowego na ,,Usluge przyjmowania oplat wnoszonych na
rachunki Sadu Rejonowego w Sokolce kartami platniczymi i gotowkq z wykorzystaniem
urzadzen samoobstlugowych oraz sprzedaz e-znakow oplaty sadowej w sposob w pelni
zintegrowany z platforma e-Platnosci Ministerstwa Sprawiedliwosci”.

W nawigzaniu do prowadzonego postepowania ofertowego na $wiadczenie ustug
przyjmowania optat wnoszonych na rachunki Sadu Rejonowego w Sokoétce kartami
platniczymi i gotoéwka z wykorzystaniem urzadzen samoobstugowych oraz sprzedaz e-znakow
optaty sadowej w sposob w pelni zintegrowany z platforma e-Platnosci Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci nr postepowania A. 262.16.2024 przedstawiam pytania, ktore wplynety w
niniejszym postgpowaniu, wraz z odpowiedziami:

Pytanie I: Dotyczy: Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr A.262.16.2024 rozdz. | ust.
15 pkt.7): ,,monitor -panelowy, dotykowy PCT kolorowy z ekranem o rozmiarze min.
21”,”

Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie wyposazone w monitor panelowy, dotykowy,
kolorowy z ekranem min. 19 ” o prostym interfejsie graficznym, skonstruowanym pod
katem obslugi 0sob z problemami wzroku? Dodatkowo Wykonawca zapewnia klawiature
Braille’a uwzgledniajac tym samym potrzeby osob niedowidzacych.

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje monitor panelowy, dotykowy, kolorowy z ekranem min.
19”

Zamawiajgcy zmienia Zalacznik Nr 1 Przedmiot zamowienia pkt. 15/7 nadajac mu
brzmienie: ,,monitor panelowy, dotykowy, kolorowy z ekranem o rozmiarze min. 19”
urzgdzenie powinno by¢ przystosowane do obslugi oséb ze szczegoélnymi potrzebami
zgodnie z ustawg z dnia 19.07.2019r (Dz. U. z 2022 poz. 2240 z p6z. zm) .
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Pytanie 11: Dotyczy: Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr A.262.16.2024 rozdz. 1
ust. 15 pkt. 15): ,, regulowana wysokos¢ urzadzenia celem dostosowania do potrzeb oséb
niepelnosprawnych (np. poruszajacych si¢ na wozku inwalidzkim),.”

Odpowiedz: Zmawiajacy oswiadcza, ze wysoko$¢ urzadzenia winna by¢ optymalnie
przystosowana celem zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami zgodnie
z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz. U. z 2022 r., poz. 2240 z pdzn. zm.). Uwzgledniajac, ze
ustawa nie okresla wymagan technicznych urzadzen ptatniczych, Wykonawca moze
uwzgledni¢ rekomendacje dla takich urzadzen Zwigzku Bankéw Polskich zawarte w publikacji
,,Dobre praktyki obstugi oséb z niepetnosprawnosciami przez banki’

Zamawiajqgcy zmienia Zalgcznik Nr 1 Przedmiot zamowienia pkt. 15/15 nadajgc mu
brzmienie: ,urzgdzenie powinno by¢ przystosowane do obstugi osob ze szczegolnymi
potrzebami zgodnie 7 ustawq z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szezegolnymi potrzebami (Dz. U. 7 2022 r., poz. 2240 7 poZn. zm.).

Pytanie III. Dotyczy: Zapytanie ofertowe rozdz. III: ,,Zaméwienie nalezy realizowa¢
przez okres 24 miesiecy, tj. poczawszy od 1 pazdziernika 2024 roku do dnia 30 wrzesnia
2026 roku.”. oraz Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr A.262.16.2024 rozdz. 11 ust.
1: ,(...) Umowa Swiadczenia uslug przyjmowania platnosci w terminalu platniczym
zostala zawarta z Fiserv Polska S.A. (dawniej First Data Polska S.A.), ul. Al. Jerozolimskie
100, 00-807 Warszawa. Umowa obowiazuje do 31 grudnia 2025 r;”.

Pytanie: Czy Zamawiajacy zamierza zawrze¢ koleja umowe z Fiserv Polska S.A. (dawniej
First Data Polska S.A.), ktora bedzie obowigzywala od 1 stycznia 2026r. celem
kontynuacji uczestnictwa sagdu w Programie Polska Bezgotowkowa? Jesli ,,nie” prosimy
o0 informacje, kto bedzie ponosil koszty zwigzane z realizacjg transakcji bezgotowkowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy oswiadcza, iz po zakonczeniu obowigzujacej umowy z Fiserv
Polska S.A. nie przewiduje zawarcia nowej umowy z tym lub innym dostawcag (agentem
rozliczeniowym). Wykonawca bedzie musiat ponie$¢ we wlasnym zakresie wszystkie koszty
zwiane z realizacjg transakcji bezgotowkowych oraz gotowkowych.

Pytanie IV. Czy Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie podmioty uczestniczace w realizacji
przedmiotu zamowienia posiadaly status Banku, Poczty Polskiej, Krajowej Instytucji
Platniczej i posiada¢ odpowiednie zezwolenia zgodnie z ustawa o uslugach platniczych
(Dz.U. z 2022 r. poz. 2360 z pézn. zm.), gwarantujagc tym samym bezpieczenstwo
transakcji finansowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie podmioty uczestniczace w realizacji
przedmiotu zamowienia posiadaty status Banku lub Poczty Polskiej lub Krajowej Instytucji
Ptatniczej. Powinny roéwniez posiada¢ odpowiednie zezwolenia zgodnie z ustawg o ustugach
ptatniczych, co jest kluczowe dla zapewnienia bezpieczenstwa finansowego transakcji. Taki



wymog wynika z konieczno$ci zagwarantowania, ze podmioty biorgce udziat w przetargu maja
odpowiednie kompetencje i zabezpieczenia prawne oraz finansowe.

Zamawiajqcy zmienia Zatlgcznik Nr 1 Przedmiot zamowienia , dodajgc pkt. 17 Zamawiajgcy
wymaga, aby wszystkie podmioty uczestniczgce w realizacji przedmiotu zamowienia posiadaly
status Banku lub Poczty Polskiej lub Krajowej Instytucji Platniczeji posiadaly odpowiednie
zezwolenia zgodnie 7 ustawq o ustugach platniczych.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz termin skladania ofert przesunieto na godz.
15.00 w dniu 21 sierpnia 2024 r.

Dyrektor
lwona Elektronicznie podpisany  Sqdu Rejonowego w Sokolce
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