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l. Dane identyfikacyjne
Sad Rejonowy w Sokéice (dalej: Sad), ul. Marszatka Jézefa Pitsudskiego 7, 16-100 Sokétka

Stawomir Kuczynski, Prezes Sadu Rejonowego w Sokéice (dalej: Prezes)

1. Przygotowanie do realizacji pracy w formie zdalnej.
2. Wplyw sposobu organizacji pracy w formie zdalnej na jej wykonywanie.

Od marca 2020 r. do dnia =zakoficzenia czynnosci kontrolnych w jednostce,
z wykorzystaniem dowoddéw sporzadzonych przed tym okresem dotyczacych zakresu
kontroli.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZzszej Izbie Kontroli1

Najwyzsza |zba Kontroli Delegatura w Biatymstoku

Mariusz Lenkiewicz, gtdwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/19/2021 z 16 lutego 2021 1.

Marek Skorupski, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LBI/27/2021 z 22 lutego 2021 . (akta kontroli str. 1-2)

1 Dz. U.z2020r. poz. 1200, ze zm. Ustawa zwana dalej; ustawg o NIK.
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Il. Ocena ogdlna? kontrolowane] dzialalnosci

Sad w ograniczonym zakresie byl przygotowany do wykonywania pracy w formie zdalnej.
Wsprzet komputerowy wyposazono niemal polowe z 65 pracownikéw Sadu, jednak
umozliwiato to jedynie czesciowg realizacje przypisanych im zadan. Przyczynami tego byly
brak elektronicznego obiegu dokumentéw, a takze niezalezne od mozliwosci technicznych
i organizacyjnych Sadu procedury w zakresie orzecznictwa i wykonywania orzeczeh
sadowych, a w przypadku spraw wieczystoksiegowych takze niemozliwosé wykorzystywania
w pracy poza siedzibg Sadu systeméw informatycznych. W trakcie wykonywania pracy
w formie zdalnej realizowano zatem gtdwnie zadania wspomagajace i dodatkowe,
a 28 pracownikom Sadu (43% ogdtu) w | fali epidemii polecono pozostawanie w gotowosci
do pracy (ij. bez wyznaczania im jakichkolwiek zadan). W konsekwenciji tryb pracy zdaingj
z kazdq falg epidemii wykorzystywany byt w Sadzie w coraz mniejszym stopniu.

W Sadzie w marcu 2020 r. wprowadzono zasady zapewnienia bezpieczenstwa w sytuacii
zagroZenia pracownikow wirusem SARS-CoV-2, a w listopadzie 2020 r. takZe procedury
okreslajace sposob $wiadczenia pracy w formie zdalnej, z ktorymi zapoznano wszystkich
pracownikdw. Prace w trybie zdalnym od chwili ogloszenia stanu epidemii do marca 2021 r.
polecano jednak coraz mniejszej liczbie pracownikéw, w celu zapewnienia ciggiosci
funkcjonowania Sadu. Od pazdziernika 2020 r. tego typu prace ograniczono za$
do pracownikéw  przebywajacych na  kwarantannach, izolacjach domowych lub
wnioskujacych o taki rodzaj pracy. W rezultacie wiekszos¢, tj. 75%, dni pracy realizowanej
zdalnie mialo miejsce podczas pierwszej fali epidemii COVID-19. W jej trakcie prace w tej
formie zorganizowano 10 (z 42, tj. 24%) pracownikom objetym podstawowym systemem
czasu pracy, podczas drugiej fali — szesciu (14%), a w marcu 2021 r. — w trakcie trzecigj fali
epidemii — nie polecano juz tego rodzaju pracy. Kolejnym 28 pracownikom, z powodu braku
odpowiedniego sprzetu informatycznego i mozliwosci zdalnego realizowania przypisanych
im zadan, polecono pozostawanie w gotowosci do pracy, tj. bez wskazania im zadan
do wykonania. Sedziowie i kuratorzy sadowi realizowali natomiast swoje obowiazki zdalnie,
w ramach zadaniowego czasu pracy oraz grafikéw dyzurow, stosownie do wytycznych
i rekomendacji jednostek nadrzednych.

Podczas wykonywania pracy w trybie zdalnym zapewniono sedziom, asystentom sedziego
i urzednikom sadowym odpowiednio skonfigurowane laptopy stuzbowe, jednak w zwigzku
z brakiem dostepu do zdigitalizowanych akt, zwlaszcza w zakresie postepowania sadowego,
wykonywanie pracy w tym trybie bylo utrudnione, a moZliwosé wykonywania zadan
ograniczona. Jedynie asystenci sedziego w petni mogli wykonywac swoje zadania zdalnie.
Wymagalo to od nich jednak realizowania dodatkowych c¢zynnosci, polegajacych
na sporzadzaniu notatek z akt spraw, w celu zdalnego sporzadzania projektow uzasadnien
orzeczen sadowych. W przypadku pozostalych pracownikéw skierowanych na prace zdalna,
mozliwe do wykonania zdalnie bylo tylko ok. 50% zadah wynikajacych z zakresow
obowiazkow.

ll. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowanej
dzialalno$ci oraz oceny czastkowe® kontrolowanej
dziatalnosci

1. Przygotowanie do realizacji pracy w formie zdalnej

1.1. Od momentu ogloszenia stanu zagroZenia epidemicznego w Sadzie wprowadzono

nastepujace procedury dotyczace organizacii pracy zdalnej:

1. Zarzadzenie Prezesa i Dyrektora z 17 marca 2020 r. w sprawie ustalenia zasad
profilaktyki i  koniecznoSci  podejmowania  dziatai  zapobiegawczych  przed
rozprzestrzenianiem wirusa SARS-CoV-2, w zwigzku z rozporzadzeniem Ministra

*  Nawyzsza [zba Kontroli formutuje ocene ogding jake oceng pozytywng, oceng negatywng albo oceng w formie opisowe].
3 Qceny czastkowe to oceny dziafalnocl w poszczegblinych obszarach badaf kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformulowara jako ocena pozytywna, ocena negatywna albe ccena w formie opisowe).
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Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogfoszenia na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej stanu zagroZenia epidemicznego. Zaplanowano w nim m.in. mozliwosé
wprowadzenia pracy zdalnej i przewidziano, Ze pracownicy jg wykonujacy muszg
zachowaé wymogi w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych przetwarzanych poza
siedziba Sadu.
2. Zarzadzenie Prezesa i Dyrektora Sadu z 19 maja 2020 r. w sprawie podjecia dalszych
dziatan organizacyjnych majgcych na celu organizacje pracy w Sadzie Rejonowym
w Sokéfce w stanie epidemii lub zagrozenia epidemicznego. Przywrbcono w nim pelny
tryb pracy, wtym bezposrednia obstuge interesantéw. Utrzymano jednoczesnie
mozliwosé polecania pracy zdalnej — oprécz oséb, ktére muszg wykonywaé prace
w siedzibie Sadu.
Zarzadzenia te byly zgodne z wytycznymi Ministerstwa Sprawiedliwoéci z 11-19 marca
2020 r4, przekazanymi Sadowi przez Sad Okrggowy w Biatymstoku, m.in. w zakresie
przyjecia, jako podstawy dziatania, zarzadzen Prezesow dotyczacych zmian w organizacii
pracy, wykorzystania w uzasadnionych przypadkach i w miare mozliwosci technicznych
pracy zdalnej dla pracownikéw wydzialéw i oddzialéw (z zastrzeZzeniem mozliwosci
wezwania pracownika w godzinach pracy Sadu do jego siedziby), zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych poza budynkiem Sadu, czy stosowania
rotacyjnego systemu obecnosci pracownikow w Sadzie.

W Sadzie nie wprowadzono pracy dwuzmianowsj, rekomendowanej przez Wiceminister
Sprawiedliwosci w listopadzie 2020 r.5 Prezes Sadu wyjasnil, ze: Wprowadzenie systemu
pracy zmianowej wymagafo, zgodnie z obowigzufacymi przepisami z zakresu prawa pracy,
zmiany oceny ryzyka zawodowego i ponowienia badani lekarskich z zakresu medycyny
pracy. Wymagalo tez zmiany requiaminéw pracy albo porozumienn ze zwigzkami
zawodowymi. Takie zmiany powinny nadfo zostaé ogloszone pracownikom
z dwutygodniowym wyprzedzeniem. Okreslenie w tym piSmie pracy dwuzmianowej (od 7:00
do 13:30 i od 14:00 do 20:30) nie miato charakteru nakazu, czy obowigzku jej wprowadzenia,
a jedynie rekomendacjis. {akta kontroli str. 3-37, 38-50, 196-198)

Niezbedne do stosowania, réwniez w trakcie pracy w trybie zdalnym, byly procedury
okreslone w Zarzadzeniu Prezesa z 1 paZdziernika 2018 r. w sprawie wprowadzenia Polityki
Bezpieczenstwa Informacji w Sadzie Rejonowym w Sokéice. Postanowiono w nim m.in., ze:

— w celu zapewnienia poufnoéci stosuje sie zabezpieczenia kryptograficzne i dziatania
uéwiadamiajace pracownikbw w zakresie zachowania tajemnicy pracodawcy, danych
osobowych i informacji niejawnych; okreslono tez bezpieczne zasady stosowania haset,

- w celu ochrony dostepu do sieci wewnetrznej Sadu, zdalny dostep do nigj moze nastapié
tylko ze stacji z aktualnym oprogramowaniem antywirusowym, polgczenie z sieci
publicznych do wewnetrznych systeméw teleinformatycznych musi odbywaé sie poprzez
komunikacje zaszyfrowana, a od 6 listopada 2020 r. dodano, ze musza byé do tego
wykorzystywane zaszyfrowane laptopy, a praca zdalna moze by¢ wykonywana tylko
na urzadzeniach dostarczonych przez pracodawce, przygotowanych i zabezpieczonych
przez informatyka.

W dolgczonym do niniejszego zarzadzenia Regufaminie pracy zdalnej z 6 listopada 2020 r.

postanowiono za$ m.in., ze: '

- mozna korzystaé z domowej, zabezpieczonej sieci Wi-Fi, a pracy zdalnej nie mozna
wykonywaé w miejscach publicznych,

- informacje chronione przekazywane e-mailem powinny by¢ udostepniane w zataczniku
zabezpieczonym hastem,

— jesli do pracy zdalnej niezbedny jest dostep do dokumentéw papierowych, pracownik
zgtasza do pracodawcy pro$be o mozliwosé ich skopiowania i zabrania do domu na czas
wykonywania pracy zdaingj,

4 Wytycene skierowane byly do prezeséw i/ lub dyrektoréw sadow, w zaleimosci od przedmiotu rekomendacji.
5 Pismo skierowane do wszystkich prezeséw sadow apefacyjnych.
& Ministerstwo Sprawiedliwosci nie wymagalo od prezeséw sadow wprowadzenia pracy dwuzmianowe].
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— problemy w dzialaniu udostepnionego sprzetu lub oprogramowania nalezy niezwiocznie
zgtaszat informatykowi.

W Regulaminie tym zawarto informacje, Ze w Sadzie co do zasady obowigzuje ogdlny zakaz
wynoszenia dokumentow i ich kopii poza siedzibe Sadu oraz wskazano wyjatki od tej
zasady. Dopiero w trakcie kontroli NIK zawarto natomiast szczegblowe regulacje dotyczace
polecania realizacji pracy w trybie zdalnym oraz prowadzenie ewidencji wykonywanych
czynnosci, co szerzej opisane zostato w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego w pkt 1.2.
11.3. (akta kontroli str. 13-37, 28-37)

Z przyjetymi procedurami zapoznano wszystkich pracownikéw. Zarzadzenie z 17 marca
2020 r. podlegato publikacii poprzez przeslanie pracownikom pocztg elektroniczng,
zarzadzenie z 19 maja 2020 1. — poprzez zamieszczanie na stronie infernetowej Sadu i przy
wejsciu gtéwnym do budynku Sadu, a zarzadzenie z 1 pazdziernika 2018 r.” — jak wyjasnita
Dyrektor — ,udostepniono w folderze, do ktérego majgq dostep wszyscy pracownicy Sadu
przez informatyczng sie¢ wewnetrzng. Zamieszczanie wprowadzanych zarzadzen w tym
folderze jest przyjeta w Sadzie forma informowania o nowych regulacjach wewnetrznych.”
(akta kontroli str. 3-37, 53-54)

W sprawie wprowadzenia Regulaminu pracy zdalnej dopiero w listopadzie 2020 r., podczas
gdy pracownicy Sadu wykonywali prace zdalng od marca 2020 r., Prezes i Dyrektor wyjasnili
m.in., Ze: praca zdalna wykonywana od marca do maja 2020 r. wprowadzona zostata
na niesformalizowane polecenie Prezesa (w stosunku do podleglych mu pracownikow
— dy?ury sedziow, kuratoréw) i Dyrektora (dof. urzednikow sgdowych) w ramach pracy
rotacyjnej (zgodnie z ustalonymi grafikami) i byta wykonywana tylko w ograniczonym
zakresfe, tzn. glownie polegata na odbieraniv poczly stuzbowej, komunikowaniu sie
za posrednictwem poczty w celu wydawania polecen pracownikom wykonujgcym czynnosci
w siedzibie Sadu. Czesciowo niektore czynno$ci urzednicy wykonywali tez w systemach
tefeinformatycznych np. SAWA - Currenda w zwigzku z pracq merytoryczng Sadu i systemie
kadrowo-finansowym ZSRK uzytkowanym w Oddziale Administracyjnym i ksiggowosci.
Praca zdalna asystentow sedziego (w ramach pracy rotacyjnef) odbywata sie na polecenie
(ustne) Przewodniczacej Wydzialu Il Kamego lub sedziego wspofpracujacego z asystentem
z | Wydzialu Cywilnego i polegata na sporzgdzaniu projektow uzasadnien orzeczen.
Poza tym praca zdalna nie jest precyzyjnie uregulowana w przepisach Kodeksu pracy
i na poczatku epidemii wiosng 2020 r, realizujac zalecenia Ministerstwa Sprawiedfiwosci
wprowadziliémy taka mozliwo$é Zarzgdzeniem Prezesa i Dyrektora Sadu w celu
Zapewnienia cigglodci dziatania jednostki z jednoczesnym zachowaniem zalecen w sprawie
rezimu sanitarmego. W miare rozwoju sytuacji i pojawienia sie przepiséw nt. pracy zdalnej
w tzw. ustawie ,covidowsj” i jej nowelizacjach, wypracowalismy przepisy wewnétrzne, zeby
uregulowac zagadnienie pracy zdalnej pracownikbw przebywajacych m.in. na kwarantannie
lub w izolacji domowej.” (akta kontroli str. 91-94)

1.2. W wyniku analizy polecef pracy zdalnej wszystkich 11 pracownikow® objetych
podstawowym systemem czasu pracy® i wykonujacych prace w tej formie stwierdzono, Ze:

— od marca do maja 2020 r. — polecenia wydawane byly jedynie w formie ustnej i mialy
odzwierciedlenie w tygodniowych harmonogramach pracy zdalnej pracownikow
poszczegdlnych wydziatow / oddziatow;

— od pazdziernika do grudnia 2020 r. - polecenia wydawane byly w formie pisemnej
w odpowiedzi na wniosek pracownika ziozony ustnie, pisemnie lub elektronicznie™.
W poleceniach pracy zdalnej nie wskazywano charakteru uzywanego sprzetu'.

Nie okreslano rowniez szczegotowych zadan do wykonania. Pracownicy — jak wyjasnili
Prezes iDyrektor Sadu — byli zobowigzani do realizowania zadan zgodnie ze swoim

7 Wraz 2z regulaminem pracy zdalnej.

8 Trzech z tych pracownikéw na co dzienh pracowato w siedzibie Sadu w pokejach jednoosabowych, natomiast osmiu -
w dwuoscbowych lub trzyosobowych.

8 Sedziowie wykonywali prace zdalnie w eparciu o harmonogramy dyzurdw sedziowskich,

© Od czerwea do wrzeénia 2020 r. nie polecano pracy w tryble zdalnym.

" Wszyscy orzecznicy i pracownicy objeci podstawowym systemem czasu pracy wykonujacy prace w formie zdalng] zostali
wyposaZeni w stuzbowe komputery przenosne,

5



zakresem czynno$ci i biezgcymi poleceniami bezposrednich przelozonych. W frzech?2
przypadkach Dyrektor Sgdu polecita wykonywanie pracy zdalnej, sporzadzajac adnotacje
akceptije lub wyraZzam zgode, na pisemnych wnioskach pracownikow o swiadczenie tego
rodzaju pracy w miejscu zamieszkania. W kolejnych trzech'® poleceniach pracy okreslano,
Ze: w celu przeciwdziafania COVID-19 poleca sie {...) $wiadczenie pracy, poza miejscem jej
stafego wykonywania, . w formie zdalnej w czasie objecia kwarantanng w dniach (...),
nie wskazujac konkretnego miejsca wykonywania pracy zdalnej, lecz okreslajac, Zze praca
ta ma by¢ realizowana zdalnie w zwiazku z natoZong na pracownika kwarantanng, Dyrektor
Sadu wyjasnita, ze pracownicy: po zawiadomieniu pracodawcy o objeciu kwarantanng, kidra
dotyczy 0s6h zdrowych, dostali polecenie kontynuowania pracy w formie zdalnej w ramach
zakresu czynnosci oraz celem zapewnfenia prawidlowej organizacji pracy w kierowanym
sekretariacie. Dodala, 2e: zgodnie z przepisami. kwarantanna jest odbywana w warunkach
domowych w miejscu zamieszkania pracownika.

(akta kontroli str. 55-64, 183-194, 225-229, 273-279, 282)

Ustnie wydawane polecenia realizowania pracy zdalnej byly stosowane tyiko w pierwszej fali
epidemi, 1. przed dodaniem ust. 3-8 do art. 3 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoinych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chordb zakainych oraz wywolywanych nimi sytuacji kryzysowych™. Od marca
do maja 2020 r. polecenia te byly dokumentowane za pomoca adnotacji Dyrektora Sadu
na grafikach pracy rotacyjnej, np. o tresci: akceptuje harmonogram natomiast kierownikom
sekretariatu polecam prace zdalng {...). (akta kontroli str. 273-279)

W trakcie kontroli NIK dokonano zmian w Regulaminie pracy zdainej* wprowadzajac m.in.
wzdr pisemnego polecania pracy w tym trybie, ze wskazanym do uzupehienia migjscem
wykonywania ftej pracy. W § 2 ust. 6 Regulaminu okreslono, ze: miejscem wykonywania
pracy w formie zdalnej jest miejsce zamieszkania pracownika lub inne miejsce uzgodnione
Z pracodawca. (ekta kontroli str. 28-37)

1.3. Sad, bedac pracodawcg m.in. dia pracownikdw nieobjetych systemem zadaniowego
¢zasu pracy, nie zobowigzywal takich pracownikow, realizujgcych zadania w formie zdalnej
do przekazywania mu informacji 0 c¢zasie wykonanej pracy, . liczbie dni i godzin
przepracowanych zdalnie kazdego dnia, np. poprzez podawanie godziny rozpoczecia
i zakonhczenia wykonywania pracy zdalnej kazdego dnia. Wymogu fakiego nie zawarto m.in.
w regulacjach wewnetrznych: regulaminach czasu pracy'® ani w przyjetym 6 listopada
2020 r. Regulaminie pracy zdainej. Nie sformulowano go takZze w poleceniach pracy zdainej.
Zgodnie z regulaminami pracy, obowigzujacymit od 1 marca 2020 r., wymiar czasu pracy
pracownikow innych niz sedziowie, referendarze sadowi i kuratorzy wynosit pie¢ dni
w tygodniu, osiem godzin dziennie. Prezes i Dyrektor wyjasnili, Ze:

1. W poleceniach pracy zdalnej (zarowno ustnych, jak i pisemnych) okreslono, w jakich
dniach ma by¢ wykonywana praca w formie zdalnej. Pracownicy wiedzieli, ze polecenia
wykonywania pracy zdalnej dotyczyly $wiadczenia jej przez osiem godzin dziennie.

2. Na poczatku pierwszego dnia okresu, w ktbrym wykonywano prace zdalng, pracownicy
telefonicznie informowali o jej rozpoczeciu.

3. Weryfikacja aktywnosci pracownikow w formie zdalnej mozliwa byla przy pomocy
oprogramowania Paloalto’”, ktére umoZliwiato w szczegdinosci ustalenie rozpoczecia
czasu pracy, tj. zalogowania do sieci sadowej (oprogramowanie to nie umozliwiato jednak
ustalenia czasu wylogowania z tej sieci). Weryfikacja tej aktywnoSci mozliwa byta tez
poprzez analize realizacji zadan przesylanych sluzbowa poczta e-mail, logowanie
i aktywno$¢ w systemie teleinformatycznym, np. Currenda™ czy ZSRK™. Weryfikacji

2. Dwom pracownikom ksiegowosci | informatykow] Sgdu.

3 Trzem kierownikom sekretariatow wydziatow.

4 Dz U. poz 1842, ze zm.

% Zarzadzeniem nr 4,021.5.2021 Prezesa i Dyrektora Sedu z 8 kwietnia 2021 r.

' Wprowadzonymi Zarzadzeniem Nr A - 022 - 4/11 Prezesa Sadu Rejonowego w Sokdlce z dnia 11 maja 2011 r. w sprawie
ustalenia Regulaminu Pracy w Sadzie Rejonowym w Sokdice | Zarzadzeniem Nr A - 022 - 20/20 Prezesa i Dyrekiora Sadu
Rejonowego w Sokdlce z dnia 11 maja 2011 r. w Sprawie ustalenia Regulaminu Pracy w Sadzie Rejonowym w Sokdfce.

7 Oprogramowanie umoziwiajace zdalne potaczenie z systemami dziedzinowymi za pomoca tacza VPN.

1 System dzedzinowy do obshugi wydziatow Sadu.

% System dziedzinowy do obstugi administracyjno-kadrowo-finansowej Sadu.
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takiej dotad nie wykonywano, ale moze ona by¢ w kazdej chwili przeprowadzona w razie
potrzeby.

4. Wszyscy pracownicy realizowali w trybie zdalnym wczesniej powierzone zadania,
wynikajace z zakresu czynnosci, wykorzystujac Srodki komunikagji na odlegtosc.

5. Nie wydawano szczegolnych polecen i nie mialy miejsca szczegdlne okolicznoscel
wymagajace ustalenia odrebnego zakresu i harmonogramu, innego niz zadah
realizowanych standardowo w siedzibie Sadu. Pracownicy realizujacy zadania zdalnie
w wigkszosci penili funkcje kierownicze i pracowali na stanowiskach samodzielnych,
w zwiazku z czym samodzielnie realizowali swoje zadania, jednoczesSnie organizujac
prace podlegtych sobie zespotow.

6. Miarg prawidlowego poziomu realizowanych zadan jest brak skarg interesariuszy
zewnetrznych, jak rowniez monitow ze strony jednostek nadrzednych.
(akta kontroli str. 91-94)

W prowadzongj elektronicznie ewidencji czasu pracy odnotowywano godziny rozpoczegcia
i zakoriczenia pracy, a w kartach czasu pracy - dodatkowo tryb wykonywanej pracy
(np. praca zdalna). W trakcie kontroli NIK wprowadzono zmiany w Regulaminie pracy
zdalngj, dodajac § 2 pkt 8 lit. a, o tresci: w trakcie wykonywania pracy zdalnej pracownik
ma obowigzek informowania bezpodredniego przefozonego i/lub Dyrektora Sadu,
za posrednictwem  stuzbowej poczly elekironicznej (lub telefonicznie) o momencie
rozpoczecia | zakoficzenia pracy zdainej. (akta kontroli str. 28-37, 65-69, 225-229, 261-272)

1.4. Na dzien rozpoczecia kontroli NIK dostep do sluzbowego laptopa, oprocz Prezesa
i Dyrektora Sadu, posiadato 28 pracownikéw Sadu, w tym: 10 sedziow, dwach referendarzy,
dwoch (z trzech) asystentow sedziego, szesciu (z 11) kuratordw i osmiu (z 35) urzednikow.
Od wprowadzenia stanu epidemii w laptopy stuzbowe wyposazono 13 z 28 pracownikow
Sadu, w tym 11 od 19 marca do 12 maja 2020 r., tj. w trakcie | fali epidemii, a pozostatych
dwoch w listopadzie 2020 r. i styczniu 2021 r. Laptopow stuzbowych nie zapewniono
natomiast 28 pracownikom Sadu objetych podstawowym systemem czasu pracy, ktorzy
w trakcie | fali epidemii przebywali rotacyjnie w gotowosci do pracy, pozostajac do dyspozycii
pracodawcy.

Na podstawie ogledzin pieciu laptopow, wykorzystywanych w pracy zdalnej przez sedziego,
obu asystentow sedzidw, kuratora sadowego® i sekretarza sadowego ustalono,
7e na wszystkich tych laptopach:

- nadano hasto dostepu i login do systemu operacyjnego oraz zainstalowano certyfikat
bezpieczenstwa umozliwiajgcy uruchomienie systemow dziedzinowych,

~ zainstalowano system dziedzinowy Currenda, moduty Wydzial Cywilny, Wydzial
Rodzinny lub Wydziaf Kamy; mozliwy byl dostep do danych zgromadzonych na serwerze
Sadu, ponadto starsi sekretarze sadowi wykorzystywali program ReCourt Client stuzacy
do odstuchiwania nagran z rozpraw sgdowych,

- zapewniono dostep do bazy aktow prawnych,
- zainstalowano program antywirusowy,
- zapewniono dostep do sluzbowej poczty elektronicznej,

- nie zapewniono modemu internetowego; pracownicy wyjasnili, Ze korzystali z intemetu
domowego oraz ze nie bylo potrzeby korzystania z EZD.
(akta kontroli str. 95-114, 172-174)

1.5. Biezacy nadzér nad wykonywaniem zadan przez pracownikow w ramach pracy w formie
pracy zdalne] prowadzony byt przez przewodniczacych wydziatow, kierownikow
wydziatdw / oddziatéw oraz Dyrektora Sadu i Prezesa Sadu. Osoby nadzorujgce mogly
kontaktowaé sie z pracownikami, wykonujacymi prace w formie zdalnej, telefonicznie lub
z wykorzystaniem sluzbowe] poczty elekironicznej. Kazda z o0s6b nadzorujgcych
dysponowata sluzbowym komputerem. Wigkszoé¢ pracownikéw Sadu (10 z 11, tj. 91%)
objetych podstawowym systemem czasu pracy, ktorym polecano pracge w formie zdalngj
(wtym pracownicy nadzorujgcy prace), nie dysponowata telefonem stuzbowym

2 Sposrod 11 kuratordw zatrudnionych w Sadzie.



i do kontaktowania si¢ z pracodawcg i innymi pracownikami uzywali stuzbowej poczty
mailowej, do ktérej dostep byt mozliwy z poziomu przegladarki.
(akta kontroli str. 172-174, 175-194)

1.6, Prezes Sadu i Dyrektor Sadu wyjasnili: (...) wiosng 2020 r., podczas pierwszej fali
epidemii, nie informowano wiasciwych ministrow ani organow nadrzednych o problemach
Z przygotowaniem do wykonywania pracy w formie zdalnej. Nie podejmowano tematu
problemu z wyposaZeniem pracownikow w sfuzbowy sprzel komputerowy. Na poczatku
marca przeanalizowano posiadane zasoby przenoSnego sprzefu komputerowego celem
zapewnienia ciaglosci dziatania Sadu. Wyltypowano stanowiska, ktdre w pierwszej kolejnosci
winny zosta¢ wyposazone w taki sprzet. Stanowiska orzecznicze (sedziowie i referendarze)
nie wymagafy doposazenia, gdyz laptopy systematycznie wymieniano i wykorzystywano przy
realizacji zadan orzeczniczych. Podobnie laptopy byly wykorzystywane pizez Dyrekiora,
glowng ksiegowq i jej zastepce, kierownika Oddzialu Administracyjnego | jego zastepee,
kierownika IV Wydziatu Ksiag Wieczystych oraz informatyka. Uzupetniono zas wyposaZenie
w przenosny sprzet kompuferowy asyslentow sedziego oraz kierownikow Sekretariatu
z Wydziatow: | Cywilnego, Il Karnego i il Rodzinnego oraz kierownika Zespofu Kuratorskiej
Stuzby Sadowej.

Prezes i Dyrektor wyjasnili rdwniez, ze: jesieniq 2020 r., przy kolejnej fali epidemii, w miare
posiadanych mozliwosci i zasobow, w przenosny sprzet komputerowy wyposazano kolejnych
pracownikow: z-ce kierownika I Wydzialu Karnego, pracownika ksiggowo$ci
i poszczegbinych kuratorow zawodowych. Przewainie na potrzeby pracy zdalnej
pracownikow administracji wykorzystywano sprzet wczesniej uzytkowany przez sedzibw,
gdyz tylko sedziowie jako podstawowe wyposazenie stanowisk pracy wykorzystuja laptopy,
pozostate grupy zawodowe korzystajg gféwnie ze sprzetu stacjonamego, a dodatkowo
ze sprzetu przenos$nego. {akta kontroli str. 121-127)

W zwiazku z pytaniami Ministerstwa Sprawiedliwosci z 9 listopada 2020 r., m.in. czy Sad jest
gotowy do prowadzenia rozpraw i jawnych posiedzen online, 12 listopada 2020 r. Sad
poinformowal o potrzebie zakupu czterech laptopéw oraz dodatkowych mikrofondw
i glodnikéw na sale rozpraw, celem umozliwienia transmisji obrazu i dzwieku z rozpraw
i posiedzen. W $lad za tym 17 listopada 2020 r. Sad zawnioskowal do Sadu Apelacyjnego
w Biatymstoku o dodatkowe $rodki w kwocie 40 tys. zt na samodzielne zakupy informatyczne
i 18 listopada 2020 r. otrzymat zwigkszenie planu finansowego o te kwote. Od 9 grudnia
2020 r.2' do 26 stycznia 2021 r. zakupiono a 20,1 tys. zt m.n. nastepujacy sprzet
przeznaczony do pracy zdalnej:

- cztery laptopy (o wartosci 19,4 tys. zl), dostarczone 21 stycznia 2021 r., ktore — jak
wyjasnili Prezes i Dyrektor — ,po skonfigurowaniu zostang wykorzystane w pierwszej
kolejnosci do wymiany sprzetu przeno$nego o znacznym stopniu zuzycia, w tym ¢zgs¢
z nich zostanie udostepniona kuratorom zawodowym” (na dzien zakonczenia kontroli NiK
wszystkie komputery zostaty rozdysponowane);

— dwie kamery internctowe, ktore - jak wyjanitla Dyrektor — wykorzystywano
do wideokonferencji z udziatem jej i Prezesa (za 360 zt);

- certyfikat podpisu kwalifikowanego dla Prezesa (za 354 zd).

Dyrektor Sadu wyjaénita, ze w zwiazku z brakiem na rynku urzadzeh o wymaganych
parametrach, laptopy oraz dodatkowe mikrofony i glosniki na sale rozpraw zostang
zakupione w terminie pdzniejszym. Ponadto, jak wyjasnili, od stycznia do lutego 2020 r.
sedziom i referendarzom przekazano 10 nowych laptopdw zakupionych w grudniu 2019r.
Dodali, Ze wszyscy orzecznicy i pracownicy administracii wykonujacy prace zdalng byli
wyposazeni w stuzbowe laptopy. (akta kontroli str. 115-120, 121-127)

W zapotrzebowaniu na sprzet komputerowy ziozonym w marcu 2021 r. do Sadu
Apelacyjnego w Biatymstoku wykazano m.in. potrzebe wyposazenia Sadu w 10 laptopow
i cztery telefony komorkowe. W treéci wiadomosci elektronicznej okre$lono, ze: dodatkowe
potrzeby sg uzasadnione pilnym uzupelnieniem sprzetu (pie¢ laptopow i cztery telefony

2 Od 1 marca do 8 grudnia 2020 r. nie dokonywano zakupu sprzetu do pracy zdalnej.
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komaérkowe) kuratorom Sadu na potrzeby pracy zdalnej. Na dzieh zakonczenia kontroli NIK
11 kuratoréw posiadalo osiem telefondw stuzbowych i sze$é laptopow.
(akta kontroli str. 222-224, 225-229, 280-281)

Kierownik Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej wyjasnit, ze: (...) kuraforzy
sq systematycznie wyposazani w sluzbowe telefony komorkowe oraz laptopy. W okresie
przed pandemig na stanie kuraforow bylo pieé telefondw komdrkowych oraz trzy faptopy,
wiym tylko jeden wyposazony w dosfgp do systeméw informatycznych sadu. W chwili
obecnej telefony posiada juz oémiu z 11 kuratorow. Na stanie zespolu kuratorskiego jest
rbwniez szesé stuzbowych laptopbw z dostepem do systeméw informatycznych sqdu.

(akta kontroli str. 222-224)

1.7. W wyniku przeprowadzenia ogledzin 12 pomieszczen stuzbowych Sadu, tj. Biura
Obstugi Interesanta, pokojow nr 107 i 108 (lll Wydziat Rodzinny i Nieletnich), nr 102 i 103
(I Wydziat Cywilny), nr 213, 214, 218, 217 (Il Wydziat Kamy), nr 13, 13a i 15 (IV Wydzial
Ksiag Wieczystych) oraz sali rozpraw nr 3 stwierdzono, ze we wszystkich pomieszczeniach
odleglo$t pomiedzy stanowiskami pracy byla wieksza od 1,5 m. i wynosila od 1,6 m
do 2,1 m, co byto zgodne z § 10 ust. 3 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie ograniczen
w zwigzku z epidemig?, Warunki bezpieczenstwa, w fym spelnianie wymogéw dotyczacych
odleglosci pomigdzy stanowiskami pracy, byly analizowane przez poszczegdlnych
pracownikéw w ramach badania ryzyka w czerwcu 2020 r. (akta kontroli str. 333-337)

W Sadzie, zarzadzeniem z 19 maja 2020 r., wprowadzono dodatkowe obowigzki, ktorych
celem bylo przeciwdziatanie rozprzestrzenianiu sie wirusa SARS-Cov-2, tj.: [1] pomiar
temperatury ciata wszystkich oséb wchodzacych do budynku Sadu, [2] dezynfekcja rak
srodkiem dezynfekujacym udostepnionym przy wejsciu do budynku, w pokojach
i na korytarzach Sadu przed salami rozpraw [3] obowiazek zakrywania ust i nosa
w czesciach wspdinych Sadu, [4] uzywanie jednorazowych rekawiczek przy zapoznawaniu
sie z aktami w Biurze Obslugi Interesanta, [5] udostepnianie akt sgdowych do wgladu
wylacznie po dokonaniu telefonicznej badz efekironicznej ich rezerwacii, {6] dezynfekowanie
sal rozpraw w tym stotow, klamek i innych powierzchni oraz wietrzenie pomieszczen przez
co najmnigj 15 minut przed rozpoczeciem rozpoznania kolejnej sprawy oraz [7] wyposaZenie
sal rozpraw w ostony ochronne na blatach stotdw sedziowskich i protokolantow.

(akta kontroli str. 8-12, 333-337)

1.8. W zakresie korzysci i ryzyka, jakie ptyng z dotychczasowych do$wiadczen zwiazanych
z organizacja pracy w formie zdalnej oraz barier z tym zwigzanych, Prezes Sgdu, Dyrektor
Sadu i inni pracownicy Sadu wskazali, Ze:

1. Prezes Sadu: w (...) ustawie z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywolywanych nimi sytuacji kryzysowych unormowano tyfko
najwazniejsze kwestie zwigzane z podejmowaniem dziafart minimalizujgcych zagrozenie
dla zdrowia publicznego. (...) ustawodawca w Zaden sposéb nie odnidst sie jednak
do zagadnienia foczacych sie postepowari sgdowych. Podstawowymi barierami
w organizowaniu efekfywnej pracy zdalnej, przy wzieciu pod uwage m.in. aspekiu
orzekania, prowadzenia rozpraw sgdowych czy posiedzeri sgdowych sa: [1] ograniczenia
wynikajace z mozliwosci fechnicznych sqdow zardwno w zakresie sprzgtowym
(hardware), jak i oprogramowania (software), ktbre wcigz nie pozwalajg na zarzadzanie
wyznaczania i przeprowadzania w wigkszym zakresie rozpraw zdalnych, sprawy ktore
frafiajg do polskich sqdbw, rozpoznawane sq w przewarzajgcej mierze w tradycyjny
5poséh, w oparciu o akia sklfadajace sie z pism wytworzonych w tradycyjnej formie,
korespondencja jest ekspediowana za pomocg fradycyjnej poczly (przesylanie pism
sadowych i realizowanie dorgczert w formie elektronicznej jest wyjatkiem od reguly), za$
posiedzenia jawne odbywaja sig z bezposrednig obecnoscig uczestnikow postgpowania
na sali rozpraw; [2] brak cyfrowej wersji akt spraw oraz elekironicznego obiegu
dokumentow w postepowaniach sqdowych; wykorzystywanie znajdujgcych sie obecnie

2 Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie ustanowienia okredlonych ograniczen, nakazow i zekazbw w zwigzku
z wystapieniem stanu epidemii, wydawane na podstawle art 46a i art 46b pkt 1-6 | 8-12 ustawy o zapobieganiu Covid-19,
cbowigzujace od 31 marca 2020 r.,
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w dyspozycfi pracownikéw urzadzeri do digitalizowania aki — celem umoziiwienia
ewentualnej dalszej pracy zdafnej — skutkowafoby koniecznosciq pracochfonnego
i czasochlonnego ich skanowania. Prezes Sadu dodal, Ze: prowadzenie akt w postaci
cyfrowsj, pozwolifoby, rowniez (...) na zminimalizowanie czasu, kosztow i niedogodnosci
Zwigzanych z operowaniem nimi w tradycyjnef formie, umoZzliwiajgc przy tym korzystanie
z dolychczas zgromadzonego w sprawie materialu w dowolnym migjscu i przez kilka
Zainferesowanych 0s0b jednoczesnie; cyfryzacjia dokumentow sadowych stanowifaby
istotny krok w strone przy$pieszenia procesdw i polepszenia komfortu pracy sedziow
oraz sekretariatow; sprawitaby, Ze uczestnicy postepowari mogliby swobodnie bra¢ udziat
w zdalnie przeprowadzonym posiedzeniu.

2. Na podobne aspekty pracy zdalnej zwrdcita uwage przewodniczaca Il Wydziatu Karnego
Sadu, ktdra wyjasdnita, Ze zasadniczym problemem uniemozZliwiajacym praktyczne
wykorzystanie potencjalu pracy zdalnej jest brak cyfrowej wersji akt spraw oraz
elektronicznego  obiegu  dokumentéw w  postepowaniach sadowych. Dodala,
ze w przypadku ich wprowadzenia: (...) uczestnicy postepowania mogliby swobodnie
bra¢ udziat w zdalnym posiedzeniu sgdu lub skfadaé elekfronicznie nowe pisma
procesowe hez koniecznodci wizyly w sgdzie. Zasadnym rozwigzaniem bylaby fakze
mozliwosé zréwnania korespondencii elektronicznej z papierowg. Przewodniczgca
IV Wydzialu Ksiag Wieczystych Sadu wyjasnita z kolei, ze: ze wzgledu na specyfike
pracy wydziatt wieczystoksiegowego oraz konieczno$¢ zapewnienia stabilnosci
wykonania, racjonalng realizacje zadan sfuzbowych zapewnia praca w frybie
stacjonarnym. Uprzednie wynika z faktu, Ze referendarze sadowi (ew. sedziowie)
w oparciu o system leleinformatyczny umozliwiajacy dostep do Centralnej Bazy Danych
Ksiag Wieczystych (...) dokonujg za pomoca systemu Wpisow do Ksigg Wieczystych (...)
wpiséw do efektronicznych ksigg wieczystych. Analogicznie, wszelkie czynnosci
zwigzane z postepowaniem wieczystoksicgowym podejmowane przez pracownikow tego
wydziafu dokonywane sg w oparciu o SWKW i CBDKW?, WyzZef opisane systemy
teleinformalyczne przypisane sg do konkrefnych stanowisk pracy - komputerow
— niebedacych, ze wzgledow bezpieczeristwa zawarfych tam danych, urzgdzeniami
mobilnymi. Z tychze powodéw wykluczona jest rowniez mo2liwosé korzystania z pulpitéw
Zdalnych. Tym samym pracownicy wydzialu, poza siedzibg sgdu, nie majg dostepu
do zasobdw i systeméw z jakich korzystaja w miejscu pracy. Ponadfo, bedgce
kluczowymi w wydziale refestrowym. obieg dokumentow papierowych i ograniczony
elektroniczny obieg dokumentéw, jak réwniez brak cyfrowej formy tresci dokumentow
stanowigcych podstawy wpisow do ksigg wieczystych uniemoziiwiajg efektywne
wykonywanie zadan stuzbowych w warunkach pracy zdalnej.

3. Dyrektor Sadu wyjasnita, ze: gldwng przyczyna niemozliwosci wykonywania efektywnef
pracy zdalnej przez urzgdnikGw sadowych byf papierowy obieg dokumentéw szczegolnie
w zakresie postepowart sgdowych. Akta sadowe sg prowadzone w formie papierowej,
sprawy sg wszczynane na podstawie pism podpisywanych wiasnorecznie i skfadanych
wformie papierowej w biurze podawczym Sadu lub korespondencii nadanef
za posrednictwem operatora poczfowego. Dodata, ze w przysztosei, jako niezbedne
do wprowadzenia pracy zdalnej w szerszym zakresie w Sadzie, bytyby trzy elementy:
[1] Wykorzystywanie w pefni rozwigzan EZD w zakresie spraw prowadzonych przez
oddzial administracyiny. Aktualnie jestesmy w okresie pilotazowego wdrazania systemt
EZD (...} tzn. prowadzone sg sprawy w formie fradycyjnej rownolegle z elektroniczng;
2] Konieczne doinwesfowanie celem zwigkszenia Hodci dostepnego  sprzetu
przenoénego (w tym laptopy, drukarki przenoéne, skanery, telefony komorkowe) zardwno
wrzednikom sgdowym jak i orzecznikom. Najflepszym rozwigzaniem  byloby
zabezpieczenie wigkszych $rodkow budzefowych z przeznaczeniem na zakupy
IT na etapie planowania budzetu na najblizsze lata, poniewaz dorazne zwickszenia
dostepnych $rodkéw w koAcdwee roku budzefowego z przeznaczeniem na samodziefne
zakupy (...) sq niewystarczajacym rozwigzaniem. W koricowce roku budzetoweqgo barierg
sq braki sprzetu T na rynku o zestandaryzowanych parametrach okresionych

2 Systemy ddedzinowe wykorzystywane m.in. do rejestracji i przeprowadzania kolejnych faz  postgpowania
wieczystoksiegowego (System Wpiséw do Ksiag Wieczystych | Centralna Baza Danych Ksiag Wieczystych).
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w obowigzujacych katalogach zakupow realizowanych w systemie zamowient wspolnych
przez jednostki sgdownictwa powszechnego;, [3] digitalizacja akt dotyczacych
postepowari sgdowych, zmiany przepisow prawnych, ktbre pozwola na wykonywanie
czynnosci zarzadzonych przez sedziego referenta lub okreslonych w postanowieniach
Sadu, a realizowanych przez urzednikbw sadowych wykorzystujac rozwigzania
glektroniczne np. na wzér rozwigzan dot, Centrum Obstugi Druku, zmiany proceduraine
umozliwiajace wnoszenie pism sgdowych rowniez w postaci elektronicznej.

(akta kontroli str, 196-224}

Biorac pod uwage powyzsze wyjasnienia oraz analize zadan wykonywanych przez
pracownikow Sadu w ramach pracy zdalnej (co szerzej opisano w pkt 2.4 wystgpienia
pokontrolnego), brak digitalizacii akt sadowych i tradycyjny (papierowy) obieg dokumentow,
wprzypadku wykonywania pracy zdalnie, wplywat na koniecznosé wykonywania
dodatkowych czynnosci i / lub ograniczat realizacje czesci zadan.

Oprocz braku digitalizacji akt sgdowych, przyczynami tego byly procedury postepowan
sadowych w zakresie orzecznictwa i wykonywania orzeczen sgdowych, a w przypadku
spraw wieczystoksiggowych takze niemozliwo$¢ wykorzystywania w pracy poza siedziba
Sadu systeméw informatycznych, co bylo niezalezne od mozliwosci technicznych
i organizacyjnych Sadu. Szerzej ten problem opisany zostat w pkt 2.4 wystapienia
pokontrolnego. (akta kontroli str. 196-224, 225-229)

Jednostki nadrzedne? nie przeprowadzaly kontroli, zadan audytowych oraz czynnosci
doradczych w obszarze przygotowania organizaciji do wykonywania pracy zdalnej, sposobu
wykonywania zadah w ramach pracy zdalnej oraz zapewnienia ciaglosci funkcjonowania
w tym zakresie. (akta kontroli str. 225-229)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Sad w ograniczonym zakresie byt przygotowany do wykonywania pracy w formie zdalnej.
Kierowanym do tego typu pracy sedziom, asystentom sedziego i urzednikom sgdowym
zapewniono dostep do stuzbowych laptopow, jednak w zwigzku m.in. z brakiem dostepu
do zdigitalizowanych akt, zwlaszcza w zakresie postgpowania sadowego, wykonywanie
pracy w fym trybie bylo utrudnione, a moZliwoSé realizacji zadan ograniczona.
Nie zapewniono natomiast sprzetu stuzbowego pozostalym urzednikom sgdowym i innym
pracownikom wydziaiéw Sadu, z ktdrych 28 w trakcie | fali epidemii przebywalo rotacyjnie
w gotowosci do pracy, a takze nie w peni zapewniono taki sprzet kuratorom sadowym
realizujgcym zdalnie obowigzki w ramach zadaniowego czasu pracy. Do dnia zakonczenia
kontroli NIK, Sad wyposazyl w sprzet komputerowy oémiu z 11 kuratordw, a w telefony
stuzbowe szesciu z nich. Na terenie Sadu zapewniono bezpieczne warunki pracy
Z zachowaniem wymaganej minimainej odlegtoci pomiedzy stanowiskami pracy.

1. Wplyw sposobu organizacji pracy w formie zdalnej
na jej wykonywanie
21, Na podstawie danych dotyczacych wszystkich pracownikow Sadu ustalono,
Ze w poszczegolnych miesigcach od marca do grudnia lat 2019 i 2020:

- liczba pracownikéw Sadu wynosita od 67 w marcu 2019 r. do 65 w grudniu 2020 r.;

— na 31 grudnia 2020 r. w Sadzie pracowato 24 pracownikow objetych zadaniowym
czasem pracy (12 sedzibw®, jeden referendarz sadowy i 11 kuratorow) oraz
41 pracownikdw objetych podstawowym systemem czasu pracy (jeden referendarz
sgdowy, trzech asystentow sedziego, 34 urzednikow i trzy sekretarki);

- pracownicy objeci zadaniowym czasem pracy (sedziowie i kuratorzy) realizowali swoje
zadania na przemian zdalnie i stacjonamie w ramach ustalanych grafikow pracy;

®

Sad Okregowy w Bialymstoku, Sad Apelacyjny w Biatymstoku oraz Ministerstwo Sprawiediiwosci,
W tym jeden sgdzia oddelegowany do Ministerstwa Sprawiedliwosci,

"
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~ wirakcie pierwszej fali epidemii 28 pracownikéw Sadu objetych podstawowym systemem
czasu pracy (74%), w tym czterech pracownikéw Oddziatu Administracyjnego Sadu
(50%), siedmiu pracownikdw | Wydziaiu Cywilnego Sadu (88%), 12 pracownikdw
Il Wydzialu Karnego (92%), dwéch pracownikéw Ill Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich
(67%) oraz trzech pracownikow IV Wydziatu Ksiag Wieczystych (75%) przebywalto w tzw.
gotowosci do pracy, bedac do dyspozycji pracodawcy i realizujac prace w systemie
rotacyjnym (kilkudniowym lub tygodniowym) — pracownicy nie realizowali zadnych zadan
{za ten czas potracono im dodatkowe wynagrodzenie roczne, stosownie do dyspozycit
Ministerstwa Sprawiedliwosci);

- do pracy w formie zdalnej od marca do maja 2020 r. skierowano kolejno siedmiu,
dziewieciu i czterech pracownikébw objetych podstawowym czasem pracy
aod pazdziernika do grudnia 2020 r. — odpowiednio szesciu, czterech i dwbch
pracownikow; w trakcie trzeciej fali epidemii (w marcu 2021 r.) nie skierowano na prace
zdalng zadnego pracownika;

- w trakcie | fali epidemii prace zdalng polecano 10% pracownikom objetym podstawowym
systemem czasu pracy, przez igcznie 111 dni (75% czasu pracy przepracowanego
w Sadzie zdalnie przez pracownikow objetych podstawowym systemem czasu pracy),
natomiast w trakcie Il fali — szeSciu? pracownikom, przez 36 dni (25%);

- pracujgcy zdalnie pracownicy objeci podstawowym systemem czasu pracy stanowili
od 5% do 22% ogotu takich pracownikéw Sadu (kolejno w grudniu i kwietniu 2020 r.);

w 2019 r. nie kierowano pracownikow do pracy zdalnej {(w tym rotacyjnej);
(akta kontroli str. 175-194, 283)

W 2020 r. liczba dni pracy wszystkich pracownikéw Sadu od marca do grudnia lat 2019
i 2020 wyniosta kolejno 13.970 i 13.924. W 2020 r. pracownicy przepracowali 11.193 dni,
co stanowito 93% dni pracy w 2019 r. (w kidrym przepracowano 11.980 dni). Zmniejszenie
liczby dni przepracowanych w 2020 r. w pordwnaniu do 2019 r. wynikio gldwnie z:

- urlopdw, na ktérych w 2019 r. pracownicy byli przez 1.667 dni, a w 2020 r. - przez 2.163
dni (z tego liczba dni urlopdw macierzynskich, rodzicielskich i okolicznosciowych wzrosta
z 54 do 534 dni, a urlopéw biezacych z 1.149 do 1.182 dni),

- pobytu na kwarantannie lub izotacji, na ktorych w 2020 r. pracownicy przebywali przez
kolejno 156 i 81 dni® (razem 237 dni). (akta kontroli str. 225-228, 283)

W latach 2019-2020 podobna byta za$ liczba dni zwolnien lekarskich (kolejno 323 dni i 330
dni) oraz urlopéw zalegtych (odpowiednio 464 i 447 dni). Liczba dni szkoler zmniejszyta sig
z 40 do 28 dni. (akta kontroli str. 175-194, 225-229, 283)

W | Wydziale Cywilnym Sadu w pazdziemiku 2020 r. miato miejsce ognisko zachorowanh
na COVID-19, skutkujgce zastosowaniem obowigzkowe] kwarantanny w  stosunku
do wszystkich pracownikow tej komorki organizacyjnej Sadu, tj. czterech sedzidw, siedmiu
urzednikow (w tym jeden stazysta) i jednej sekretarki sgdowej. Kierownik sekretariatu
| Wydzialu Cywilnego Sadu wyjaénila, Ze: (...} jeden z pracownikéw miaf pozytywny wynik
i caly wydzial trafif na kwarantanne decyzjg Sanepidu w dniach 14-19.10.2020 r. na co miat
wplyw nie tylko sam kontakt z zakaZzonym, ale rownieZ fakt, Zze wszyscy korzystamy z tych
samych szaf, akt, urzgdzen (szafy z akiami znajdujg sie we wszystkich pomieszczeniach,
pieczeé urzedowa jest jedna na caly wydziat i przekazywana sobie w razie potrzeby).
W czasie kwarantanny czterem pracownikom wykonano festy i cafa czworka miata wynik
pozytywny, a wiec po kwarantannie do pracy wrécit tylko jeden urzednik, jedna sekretarka,
stazysta i wszyscy sedziowie. W okresie kwarantanny oraz w tygodniu po niej do wydziatu
wplyneto 251 pism. Po powrocie do pracy kolejnych urzednikow (26 pazdziemika,
28 pazdziemika i 2 listopada 2020 r.) wszyscy pracownicy zajmowali sie wykonywaniem
zalegtych czynnoéci i wplyw spraw zostat opanowany. Kierownik sekretariatu | Wydziatu
Cywilnego dodata, ze: wszystkie zalegle czynnosci podiegaly wstepnej segregacji
iwykonywane byly od najpilniejszych i najstarszych. Jedynie ogromny wysitek cafego

% Dwom asystentom sedziego, trzem kiercwnikom sekretariatow sadowych i pieciu pracownikam Oddzials Administracyjnego
Sadu.

7 Trzem kierownikom sekretariatéw sadowych i trzem pracownikom Oddzialu Administracyjnege Sadu.

® Na kwarantannie przebywato 22 pracownikow, a na izclacji domowej ~ 10 pracownikéw Sadu.
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zespolu (...) zaowocowat faktem, iz juz do korica 2020 r. opanowalismy zaleglosci
i na biezqco sekretariat byt obsfugiwany. Po wystapieniu ogniska zachorowan, w | Wydziale
Cywilnym zwigkszono tez liczbe pracownikow (z trzech do pieciu), ktorym umozliwiono
dostep do systemu SLPS%, (akta kontroli str. 213-216, 225-229)

2.2. Od marca do grudnia 2020 r., w porownaniu z tym okresem 2019 r. stwierdzono
podobne ksztaftowanie sie liczb dni urlopdw wykorzystywanych w  miesiagcach
niewakacyjnych. W miesiacach marzec — kwiecien 2019 r. wykorzystano 214 dni urlopu,
awtych samych miesigcach w 2020 r. — 201 dni, tj. o 13 dni mniej. W miesigcach
pazdziemik — grudzien 2019 r. wykorzystano 199 dni, a w tych samych miesigcach w 2020 r.
- 338 dni, j. 0 139 dni wigcej. Najwigkszy wplyw na wzrost liczby urlopow wykorzystywanych
w ostatnim kwartale 2020 r. mialy urlopy macierzynskie, rodzicielskie i okolicznoSciowe
(wzrost z 49 dni do 173 dni). (akta kontroli str. 283)

2.3. Do dnia rozpoczecia kontroli NIK w Sadzie nie wprowadzono obowigzku
ewidencjonowania czynnosci wykonywanych w ramach pracy zdalnej. Na podstawie
dokumentacji 11 pracownikow, ktérzy od marca do grudnia 2020 r. wykonywali prace
wformie zdalnej stwierdzono, Ze kazdorazowo w systemie ewidencji czasu pracy
odnotowywano godzing rozpoczecia i zakoriczenia pracy. W trakcie kontroli NIK dokonano
zmian w Regulaminie pracy zdalnej, wprowadzajac m.in. w § 2 pkt 8 lit. b, o tresci. w trakcie
wykonywania pracy zdalnej pracownik ma obowigzek raportowania bezpoSredniemu
przelozonemu i/ lub Dyrektorowi Sadu efektow pracy za pomocq ewidencji wykonywanych
czynnodci - wzor stanowi zatgcznik nr 3 do ninigjszego Regulaminut,

(akta kontroli str. 28-37, 65-69, 83-94, 261-272)

2.4. Obowigzki stuzbowe w ramach pracy zdalnej realizowano zgodnie z zachowaniem
standardéw ochrony tajemnic ustawowo chronionych, w tym ochrony danych osobowych.
W przypadku wystapienia takiej koniecznosci, niezbedne dia danego pracownika dokumenty
byly skanowane i przesytane przez wspolpracownikéw przebywajacych w Sadzie,
z wykorzystaniem udostepnionych dyskéw wspélnych. Ponadto pracownicy Sadu realizowali
swoje zadania bezposrednio w systemach informatycznych (aplikacje wydzialowe Currenda,
system do nagrywania na salach rozpraw Recourf, ksiega naleznosci sadowych KNS,
system SAP, platnik ZUS). W przypadku sedzidw, akta pobierane byly na podstawie § 137
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 18 czerwca 2019 r. Regufamin
urzedowania sadéw powszechnych, o czym informowano kierownikéw sekretariatow
poszczegoinych wydziatow Sadu. (akta kontroli str. 194-224, 225-229)

Analiza wykonywania pracy w formie zdalnej 11 pracownikow Sadu wykazata, ze:

— dwoch asystentéw sedziego wykonywato prace w formie zdalnej odpowiednio przez
16§11 dni w | fali epidemii, realizujac zadania polegajace na opracowywaniu projektow
uzasadnien orzeczen sadowych (w zwiazku z niemozliwoscig wynoszenia przez nich akt
sadowych wymagalo to realizowania dodatkowych czynnosci, polegajacych
na sporzadzaniu notatek z akt spraw, w celu zdalnego sporzadzania projektow
uzasadnien orzeczen sadowych);

— informatyk Sadu wykonywat prace zdalng przez sze¢ dni, w tym pie¢ w | fali epidemii
i jeden w trakcie Il fali (realizowat wszystkie zadania niezwiazane z awariami sprzetu lub
sieci informatycznej);

-~ dwoch kierownikow wydzialéw Sadu wykonywalo prace zdalng w trakcie | i I fali
epidemii, w tym kierownik | Wydziatu Cywilnego Sadu przez 22 dni (odpowiednio przez
19 dni w trakcie | fali epidemii i trzy dni w trakcie jej Il fali), a 1l Wydziatu Kamego Sadu
przez 29 dni (odpowiednio przez 17 i 12 dni); kierownik Il Wydzialu Rodzinnego
i Nieletnich Sadu zdalnie realizowata obowiazki przez 14 dni w trakcie Il fali epidemii,
a kierownik |V Wydzialu Ksiag Wieczystych Sadu - przez 12 dni, w trakcie jej | fali.

— dwoch pracownikow ksiegowosci prace w formie zdalnej realizowalo przez odpowiednio
piec i 20 dni, w tym gtéwna ksiegowa Sgdu przez trzy dni w trakcie | fali epidemii i dwa
dni w trakcie Il fali, a zastepca gtownej ksiegowe] — przez odpowiednio 16 i cztery dni

B

System shuzacy do losowego przydziatu spraw sedziom Sadu.
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(dokonywali oni gtownie wprowadzania, ksiegowania i realizowania dokumentow
zewnetrznychy;

- dwoch pracownikow administracji Sadu wykonywalo prace zdalng przez odpowiednio
cztery i osiem dni, tylko w trakcie | fali epidemii (realizowali oni jedynie zadania
dodatkowe | wspomagajace). (akta kontroli str. 128-171, 175-194, 225-229)

Analiza wykonywanych czynnoéci w ramach pracy zdalnej w zestawieniu z zakresami
obowigzkdw wykazafa, Zze oprbcz asystentdw sedziego, ktdrzy mogli opracowywaé projekty
uzasadnien orzeczen Sgdu zdalnie, pozostali pracownicy mogli realizowaé na pracy w trybie
zdalnym jedynie cze$¢ swoich obowigzkdw. Najwiece] czynnosci zdalnie mégt zrealizowad
informatyk Sadu, natomiast najmniej kierownik sekretariatu IV Wydzialu Ksiag Wieczystych
Sadu, ktory na co dzien pracuje z wykorzystaniem systemdw dziedzinowych, ktore
sg niemozliwe do uzytkowania poza siedzibg Sadu. W pozostalych przypadkach zadania
mozliwe do zrealizowania zdalnie stanowity okolo potowy obowigzkéw, ktore mogly byé
wykonane przez pracownikdw w ramach pracy stacjonamej. Pracownikdw sekretariatow
sadowych (oprocz kierownikow) i pracownikow Biura Obslugi Interesantow nie kierowano
na prace zdalna,

Kierownik |l Wydzialu Kamego Sadu wyjasnila, Ze przyczynami niemozliwosci wykonywania
pracy zdalnie przez pracownikéw sekretariatu sg gléwnie: brak wyposaZzenia pracownikow
w odpowiedni sprzet komputerowy, koniecznos¢ protokolowania posiedzen i rozpraw
odbywajacych sie jawnie z udziatem stron, brak digitalizacji akt od momentu wszczecia
postepowania w sprawie i brak elektronicznego obiegu dokumentéw. Dodala, Zze pracujac
zdalnie: kierownik sekretariaty w ograniczonym stopniu moZe wykonywaé swoje zadania
w postepowaniu  sadowym (wysylanie fytulbw egzekucyjnych, prostowanie omylek
pisarskich, stwierdzanie prawomocno$ci orzeczen ifp.), gdyZ te czynnosci wymagajg dostepu
do akt i pieczeci.

Kierownik 1Il Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich Sadu wyjasnita, Zze barierami przy zdalnym
wykonywaniu pracy jest liczba sprzetu komputerowego i papierowy obieg dokumentdw.
Dodata, ze: wykonujgc prace zdalng mamy dostep jedynie do systemu. {...) mozna tworzy¢
projekty pism, jednak pOZniej w sekrefariacie nalezy je wydrukowad, podpisad, nastepnie
wyjac z akt odpisy wnioskbw pozwbw, czy tez innych pism procesowych skfadanych przez
strony, dofaczyé do wydrukowanych pism, opieczefowaé w przypadku doreczenia
orzeczenia, zakoperfowad i przekazaé do wysytki. Wykonanie czynnosci trzeba rowniez
odnotowac w aktach. (...) Whiosek jest taki, ze pracownik bedacy na pracy zdalnej nie jest
w stanie samodzielnie wykona¢ pracy, wykonanie jego czynno$ci mozna okreélié na okofo
50%. Jesli zas chodzi o prace profokolanta (...) to nie ma mozliwosci jej wykonania na pracy
zdalnej.

Kierownik IV Wydziatlu Ksiag Wieczystych Sadu wyjasnita, ze: w wydziale fym nie mozna
wykonywaC efekfywnej pracy w tryble zdalnym, albowiem (...) do rejestracji
i przeprowadzania kolejnych faz postepowania wieczystoksiegowego, pracownicy
wykorzystujg bezposrednio system obstugi wydzialow ksigg wieczystych (SOWKW) oraz
system centrainej informacji (SCI) do odczytu danych ksigg wieczystych, do ktdrych
to systemow pracownicy nie majg dostepu poza siedzibg fednostki organizacyjnej.

Kierownik Oddzialu Administracyjnego Sadu wyjasnita, Ze: frudnosci w zorganizowaniu pracy
zdainej wynikajq przede wszystkim z braku elektronicznego obiegu dokumentéw, kibry
nalezaloby, moim zdaniem, wprowadzi¢ centrainie, aby obieg dokumentow w formie
elektronicznej dotyczyt wszystkich jednostek sadownictwa (...). Poza tym (...) nalezaloby
zmienic przepisy proceduralne dotyczace postgpowari sgdowych (digitafizacja akt sqadowych,
mozliwo§¢ wnoszenia pism elekironicznie). Dodata, Zze wykonywanie efeklywnej pracy
w oddziale administracyjnym Sadu (...) nie jest mozliwe z uwagi na fto, Ze praca w oddziale
opiera si¢ na dokumentach ftradycyjnych (papierowych). Kazde pismo przychodzgce
do Prezesa lub Dyrektora Sadu podlega rejestracji w rejestrze spraw administracyjnych
(...)ipo wydrukowaniu jest przedstawiane do dekretacfi Wykonanie fakiej dekrefacyi
wymaga sporzgdzenia pisma w formie papierowej, przedstawienie do akceptacji i podpisu
osobie decyzyjnej, a naslepnie przesianie pocztg ftradycyjng lub maifowa (po jego
zeskanowaniu) do adresata. W przypadku stanowiska informatyka praca zdalna moze by¢
wykonywana zdalnie, ale teZ nie w pelnym zakresie, np. jesli chodzi o awarig sprzetu
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(komputeréw, monitoréw, drukarek, skanerow), kiedy jest niezbedna obecnos¢ w siedzibie
pracodawcy w celu usunigcia usterek, czy wymiany sprzetu na sprawny (...).

Gléwna Ksiegowa Sadu wyjasnila, Ze: zadania realizowane na pracy zdalnej pofegaly
glownie na ksiegowaniu wyciggéw bankowych i faktur zwigzanych z optatami za media,
konserwacje systemow, ochrony budynku itp. Dodafa, Ze w siedzibie jednostki pozostawala
osoba, ktora ksiggowafa zarzadzenia z wydzialdw w sprawie wyplat bieglym, Humaczom,
adwokatom, $wiadkom. Wspdfpraca z wydziatami polega gldéwnie na papierowym obiegu
dokumentow. {akta kontroli str. 128-171, 210-221)

Powyzsze argumenty przytoczone w wyjasnieniach pracownikow Sadu byly glownymi
czynnikami determinujacymi stopniowe zmniejszenie wykorzystywania formy pracy zdalnej
w trakcie |, Il i Il fali epidemii. Dyrektor Sadu wyjasnita, ze: Doswiadczenia zdobyte w | fali
epidemii z wykorzystania pracy zdalnej mialy wpfyw na zakres stosowanych polecef przy
il fafi epidemii, Przy | fali epidemii dziatania Sgdu jako pracodawcy byly intuicyjne,
koncenfrowano sie gidownie na nalezytym zabezpieczeniu Zycia i zdrowia pracownikow,
$cisle wykonywano rekomendacje Sanepidu, Ministra Sprawiedliwosci, koncentrowano sig
réwniez na opanowanit brakéw w niezbedne $rodki ochrony indywidualngj, maseczki, pyny
do dezynfekefi. Jednoczesnie przy | fali epidemii nie bylo zidentyfikowanych przypadkéw
zakazefi COVID-19 w naszej jednostce. {(..) dzialania podejmowane zgodnie
Z rekomendacjami pozwalaly na opanowanie lekéw i niepokojow wsréd pracownikow
naszego Sadu w zwigzku z tym szeroko stosowano prace rotacyjng i kierowano do pracy
zdalnej jesli zakres realizowanych zadart dawaf takq moZiiwos¢. Natomiast przy It i llf fali
epidemii korzystano z pracy zdalnej nie tylko celem zapobiegania rozprzestrzenianiu sig
ZakaZzeri w jednosice, ale rOwniez celem zapewnienia ciggfoSci dzialania jednosthi.
Kierowano do pracy zdalnej gtownie osoby na kwarantannie lub izofacii domowej,
Iub zainteresowani pracownicy wystepowali z fakim wnioskiem profilakiycznie np. majgc
objawy przezigbienia.
Dyrektor Sadu wyjasnita tez, ze: Urzednicy zatrudnieni w sekretariatach poszczegoinych
wydziatow merytorycznych obstugujg tylko akta spraw zw. z postepowaniem sgdowym, ktore
dostepne sa im wylgcznie w siedzibie Sadu. Jedynie kierownik Sekretariatu cze$¢
przypisanych do niego zadan ma mozliwosé wykonywania zdalnie poza siedzibg jednostki
np. sporzadzanie zestawien do stalystyk, nadzorowanie poziomu realizacji zadan przez
podiegly zesp6f analizujgc wpisy do systemu dziedzinowego Currenda. Dodata,
ze: Urzednicy zatrudnieni w oddziale administracyjnym zw. z bezposrednig obstigg
inferesanta, z ekspedycja korespondencji sadowej standardowo nie wykonujg czynnosci,
ktore mozna byloby powierzyé w formie zdalnej. Jedynie kierownik Oddziafu
Administracyjnego oraz Gldwna Ksiggowa i ich zastepcy czgs$¢ przypisanych im zadan majq
mozliwosé wykonywania zdalnie poza siedzibg jednostki np. sporzadzanie zestawien
do statystyk, nadzorowanie poziomu realizacji zadan przez podiegly zespdt analizujac wpisy
do systemu finansowo-kadrowego ZSRK, ksiegowanie faktur przestanych droga
elektroniczng (dot. mediéw, utrzymania budynku, administrowania).

(akta kontroli str. 205-209)

Analiza zakreséw obowigzkéw pracownikdw, ktdrych skierowano do wykonywania zadan
wramach pracy zdalnej wykazala, ze niemozliwym do zrealizowania zdalnie byly m.in.
nastepujace czynnosci: [1] w przypadku kierownikow sekretariatow sgdowych
— przyjmowanie pism procescwych, udostepnianie akt spraw, odnotowywanie spraw
i zakreslanie pozycji w prowadzonych reperforiach, weryfikacja wyciagéw bankowych
wzakresie oplat i zaliczek sadowych; [2] w przypadku pracownikow Oddziatu
Administracyjnego Sadu -  przyjmowanie pism, przedkfadanie ich do dekretacji,
prowadzenie spraw m.in. z zakresu kurateli spotecznej czy tawnikow sadowych, kontrola
terminowego dochodzenia naleznosci sadowych, sprawdzanie rachunkow sktadanych w toku
postepowania sgdowego. {akta kontroli str. 128-171)

2.5. Pordwnanie spraw zrealizowanych w 2020 r. z rokiem 2019 wykazalo, ze:w 2019 r.
wykonano 7.036 spraw wieczystoksiegowych, 3.116 spraw cywilnych, 5.507 spraw kamych
i wykroczeniowych oraz 786 spraw rodzinnych i nieletnich. Z kolei w 2020 r. wykonano 5.346
sprawy wieczystoksiegowe (o 1.690, 1. 24% mniej niz w2019 r.), 2.377 spraw cywilnych
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{0739, fi. 24% mniej niz w 2019 r.), 4698 spraw kamych i wykroczeniowych (o 809,
tj. 15% mniej niz w 2019 r.) oraz 628 spraw rodzinnych i nieletnich (o 158, tj. 20% mnigj niz
w2019r.).

Mniejsza liczba wykonanych w Sadzie spraw wynikala z mnigjszego ich wptywu w 2020r.,
co spowodowane bylo czynnikami niezaleznymi od Sadu, w glownej mierze wynikajacymi
bezposrednio z panujacej epidemii COVID-19. W 2020 r. wplynelo mniej spraw cywilnych
(023% w poréwnaniu z 2019 r), kamych (o 14%), rodzinnych (0 25%)
i wieczystoksiegowych (o 37%). Praca wykonywana w formie zdalnej nie wplynela
negatywnie na wyniki Sadu w zakresie szybkoSci orzekania. Dyrekior Sadu wyjasnita,
ze: dane stalystyczne za 2020 r. w zakresfe wskainika Sredniego czasu postepowar
sgdowych w Sadzie na poziomie 3,49 m-cy (...) jest najlepszym wynikiem w kraju {przy
Srednief wartosci siedmiu miesigcy w skali catego kraju). (akta kontroli str. 205-206, 291-332)

2.6. Pracownicy objeci zadaniowym czasem pracy, ti. sedziowie i kuratorzy sadowi,
wykonywali swoje obowigzki m.in. w ramach harmonograméw dyzuréw opracowywanych
przez przewodniczacych wydziatdw i kierownika Zespolu Kuratorskiej Stuzby Sadowej.

Kuratoréw sadowych, od chwili ogloszenia stanu epidemii, wyposazono w dodatkowe trzy
telefony stuzbowe i trzy laptopy. Tym samym na dzien zakonczenia kontroli NIK
z 11 kuratordw, oémiu posiadato telefon, a szesciu laptop sluzbowy z odpowiednim
dostepem do systemow informatycznych Sadu. W marcu 2021 r. podjeto w Sadzie starania,
aby doposazy¢ wszystkich kuratorow w telefony sluzbowe i laptopy, co szerzej opisano
w pkt 1.6 wystapienia pokontrolnego. {akta kontroli str. 199-204, 222-224, 225-260)

Kierownik Zespoltu Kuratorskiej Sluzby Sadowej wyjasnit, ze: wskazane jest, by wszyscy
kuratorzy posiadali stuzbowe aparaty lelefoniczne, gdyz zgodnie z rekomendacjami
Ministerstwa Sprawiedfiwosci z 18 maja 2020 r. z uwagi na COVID-19 czynno$ci kuratorow
powinny by¢ reafizowane w miare mozliwosci za poSrednictwem Srodkéw porozumiewania
na odleglo$é. Dzieki wyposaZeniu w siuzbowy sprzet komputerowy kuratorzy moga
na biezagco mie¢ dostep do systeméw informatycznych Sadu, co jest pomocne
w wykonywaniu przez nich zadaf w Srodowisku podopiecznych /weryfikacji uzyskanych
informacji z akfualnym stanem znajdujacym sie w systemach / bez koniczno$ci konsultacji
lelefonicznych z kierownikami zespotow lub pracownikami sekretariatow.

(akta kontroli str. 222-224}

2.7, Informatyk Sadu wyjasnit, ze od marca 2020 r.: pracownicy skierowani na prace zdaing
nie zglaszali probleméw z funkcjonowaniem sprzetu komputerowego (laptopéw) ani
programdw komputerowych w zwigzku z pracqg zdalng. (akta kontroli str. 124-125)

2.8. W kwestii przestrzegania przez pracownikéw ich obowiazkéw w trakcie pracy zdalnej
ustalono, Zze od chwili ogloszenia stanu epidemii — co wyjasnili Prezes i Dyrektor Sadu
i co potwierdzone zostato w trakcie kontroli NIK — nie byio: incydentéw naruszania
obowigzkéw pracowniczych, przypadkdéw skarg sktadanych przez interesariuszy
na wykonywanie zadan przez pracownikdw, w tym nie zidentyfikowano przypadkéw
zaginiecia dokumentow przekazanych do Sgdu za poérednictwem skrzynki podawcze,
przypadkow skarg skladanych przez pracownikéw do pracodawcy odnosnie zdalnego
wykonywania zadan (co potwierdzita analiza odpowiedzi opinii przedstawionych przez
pracownikdéw w anonimowych kwestionariuszach). - (akta kontroli str. 126-127)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

W Sadzie prace w trybie zdalnym od marca 2020 r. do marca 2021 1. polecano nielicznym
pracownikom, w coraz mnigjszym zakresie. Oprécz 11 sedziow i 11 kuratorow sgdowych,
ktorzy realizowali czynnosci w ramach zadaniowego czasu pracy, w trakcie pierwszej fali
epidemii COVID-19, prace w tej formie zorganizowano 10 (24%) pracownikom, podczas
drugiej fali — szesciu (14%), natorniast w marcu 2021 r. nie zorganizowano w Sadzie tego
rodzaju pracy zadnemu pracownikowi Sadu. Kolejnym 28 pracownikom Sadu (43%)
- z powodu braku odpowiedniego sprzetu komputerowego i rodzaju przypisanych im zadan
- w | fali epidemii polecono przebywanie w gotowosci do pracy, tj. bez wskazania zadan
do zrealizowanta. W przypadku pozostatych pracownikow objetych podstawowym systemem
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zastrzezef

czasu pracy, ktorzy kierowani byli do pracy zdalnej zadania moZiiwe do wykonania w petni
byty jedynie w przypadku asystentow sedziego, chociaz wymagalo to od nich wykonywania
dodatkowych czynnosci, polegajacych na sporzadzaniu notatek z akt spraw, w celu zdalnego
sporzadzania projektow uzasadniefi orzeczen sadowych. W przypadku pozostatych
pracownikow kierowanych na prace zdalng mozliwa do wykonania byla tyko czes¢
realizowanych przez nich zadan, ktére stanowity okoto 50% czynnoéci wykonywanych przez
nich w siedzibie Sadu.

IV. Uwagi i wnioski

Uwzgledniajgc podjete w trakcie kontroli dziatania Sadu, m.in. w zakresie wyposazenia
kuratorow sadowych w sprzet teleinformatyczny wykorzystywany w ramach pracy zdalnej,
Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowane] przystuguje prawo
zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, w terminie
21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZenia zgtasza sig do dyrektora Delegatury NIK
w Biatymstoku. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK,
nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaly
w sprawie zastrzezen.

Bialystok, dnia 14 maja 2021 .

Kontrolerzy: p.0. DYREKTORA DELEGATURY

Marjiisz Lenkiewicz
Gtéwny specigfista ko panstwowej
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